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Hex. Ne IIpeacenaremo
TCK «Mupake Iapk»
Ha Ne e 2013r. r-xe Tenmmesoii O.B.

Veaxaemas Onbra Banestuaosna!

B pamkax Hammx J0roBOpHBIX oTHOmeHHH ¢ xuTensMu KK «Mupakc ITapk» (nanee «KK») o

TIPE/IOCTABIICHHH Ka4deCTBeHHBIX ycayr cBsasd B JKK, a Takke B paMKax HallHX JOTOBOPEHHOCTEH C
TCK «Mmupakc Ilapk» o nposesenun paboT Mo yIy4IIeHHIO KayecTBa MPEJOCTABJIAEMBIX YCIYT,
MPEIOCTABIIEHHH CPEJHEPLIHOYHBIX TapH(OB Ha YCIYrH CBA3H JUIS JKHTeNIeH KOMIUIEKca H
YBEIIHYCHHH KOJIHYECTBaA TEJIEBH3HOHHBIX KaHAIOB, NMpeAocTaBiisieM Bam i 03HAKOMIICHHS CITHCOK
paboT H MEPONIPHATHIA, IPOBEICHHBIX 3a nepuos ¢ suBaps 2012r. no mapr 2013r.:

Ne PaGoTel/MeponpusTus Ilepuon
1. | Hamenens! Tapudbl Ha npeaocTaBaenne focTyna K cetn UnTepuer:
® CHHKEHAa CTOMMOCTB YCIYT JocTyna K ceTu MHTepHeT C 01.02.2012r
® yBeJMYEeHa CKOPOCTh MPENOCTaBIeHHA JOCTYNa K ceTH MHTepHeT BceM AeiCTBYIOLIHM s ’
abonentam 000 «Tene.py»
2. | YBeJH4eHO KOJIHYeCTBO OTKPLITHIX TE/IeBHIHOHHBIX KAHAIOB, TPaHcanpyembix B KK:
® NpOBe/eHbl TEXHUYECKHE paboThl N0 yAy4LIEHHIO Ka4ecTBa CHIHAJNA TNEPeJaBaeMoro B
Tenesusuonnyo Pacnpenenurensnyio Cers (nanee «TPC») XK ¢ ycranoskoi
JIOTIOJTHHTENbHO 000pYAOBaHMS;
® OpraHW30BaHa TPAHCAALMA 3-X H3 8-MH o0s3aTenbHbIX (enepaibHbIX KaHANIOB, KOTOPbIE
panee He TpaHcnuposanuck B cetn JKK: «Kapycens», «Poccus 24», «Ilerepbypr 5 Maii 2012r.
kaHam. [lpHeM yKa3aHHBIX KaHANOB OCYLIECTBASETCS CO CMyTHHKA B UH(poBOM
thopmare;
® OpraHH30BaHa TpaHCHAuMs 16-TH JOMONHMTENbHBIX KaHAIOB B LM(ppoBoM (opmare,
BKmouas «Mocksa 24», «PBK», «BBC».
O0mee KOJHYECTBO KAHAJIOB YBEJAHYEHO ¢ 19-TH 10 38-TH OTKPBLITLIX KAHAJIOB.
3. | YBeqlnueHO KONIHYECTBO KOAHPOBaHHLIX Tejekananos HTB-TLmoc ¢ nomoumsio
YCTAHOBKH JONOJHHTEILHOr0 06opyaoBanus:
® YCTAHOBIIEH TPAHCMOIYJATOP /UIA NpHeMa nakera kananos HD; maii 2012r.
® YCTAHOBNEHO 1BAa TPAHCMOAYAATOpa WA npuema 17-ro W 18-ro nmakera kaxanos B | Maii u okt 2012r.
thopmare SD;
® yCTaHOBJIEHO JBa TPAHCMOLYJAATOPA JUIA NpHema naketos «Jlai u «JlaiiT+. okT6ps 2012r.
4. | Nposenenst paborel nmo BoccranoBiaenuo TPC B 5-om kopnyce ¢ nposeaeHHem (eBpanb-mapt
CTPOHTEILHO-MOHTAXKHBIX paloT H YyCTAHOBKOI naccHBHOro 060py10BaHNS. 2012r.
5. | MnanoBasi mnpoBepKa ¢ PeryJHPOBKONl akTHBHOro ofopyrosanus TPC no P R
He0OX0AHMOCTH.
6. | Beinosnenb! paboTel N0 NMPOEKTHPOBAHHIO H CTPOHTEILCTBY BOJIOKOHHO-ONTHYECKOI
despans 2012r.
JMHHH CBA3H 0T 2-10 10 5-ro Kopnyca.
7. | Boimoninensl paGoThl MO0 NPOEKTHPOBAHHIO H  CTPOMTENLCTBY MEKCEKIHOHHOM
BOJIOKOHHO-ONTHYECKO#H ceTH B 5-om kopnyce (kpome 1, 5 U 7-0if cekumii, B KOTOPBIX
OrpaHHYeH AOCTYM K TEXHHYECKHM MOMEIIEHHSM). HOAOpb-NeKkabps
Mannsie paGoThl MO3BOAWIM YBEIHYHTh CKOPOCTh TNPENOCTABIEHHS [0CTYyNa K CeTH 2012r.
HHTepHeT XHTeNAM 5-r0 KOpIyca M H3MEHHTh CXeMY MOAKTIOYEHHs MOMELIEHHs K yciuyre
0e3 yCTAaHOBKH JOMNOJIHHTEILHOrO 060py10BaHHA.
8. | Hamenens! Tapudbl HAa npeaocTaBiaenne foctyna K cern Murepuer:

® CHIDKEHa CTOMMOCTB YCIYT A0cTyna k ceth HuTepHer
® B IUIAHAX: YBEJIHYEHHE CKOPOCTH NpENOCTABNEHHS A0CTYNa K ceTH MHTepHeT BceM
nevicteyromnm AGonentam Q00 «Tene.py»

¢01.03.2013r
¢ 01.04.2013r




Ha ceroamsmuuii nens abonentamu OO0 «Tene.py» sBnasiorcs 758 BiajienblieB KHIBIX
nomeneHHi 1 21 Brasenen opHCHBIX MOMEIIECHHIA.

000 «Tene.py» OGnmaromaputr TCXK «Mupakc Ilapk» 3a mnomMoms B OpraHH3allHOHHBIX
MEpOTpPHATHAX Ul NMPOBEJCHHs YKa3aHHBIX paboT, a Takke 3a CBOEBPEMEHHYIO HH(pOpMAUMIO O
npocsfax ¥ MOKENaHWAX JKHTeNeH Kommuekca. Mel HajeeMcs Ha JaibHeHIIee B3aHMOBBINOJIHOE
corpyaanyectBo ¢ TCXK «Mmupakc Ilapk», xotopoe nossoymt OOO «Tene.py» m nanbHeHIeM
OKa3bIBaTh KAUeCTBEHHBIE YCIIYTH CBSA3H XKHTE/IAM KOMILIEKCa.

C yBaxxeHne

Visanos [T.A.
['enepanbHbIil AUPEKTOP



